I V-] YN F:X0- Yol SOBRE A ATUAGAO DO PREPOSTO

CEJUSC Data

Preposto(a)

Empresa

|:| Nado

A conciliagdo/mediag¢do terminou em acordo? |:| Sim

Com a ajuda da escala abaixo, avalie os seguintes aspectos:

(5 ) (4] (3) (2] (1] N/A

Excelente Bom Regular Ruim Péssimo N3o se aplica

Atuagao do preposto (representante da empresa)

Apresentagdo pessoal (aparéncia e vestimenta

adequada) 00000

Demonstracdo de conhecimento préviodacausa 5 4 3 2 1 N/A

Flexibilidade quanto a busca de solugdo para

5 4 3 2 1 N/A
um consenso

Esclarecimento de possiveis duvidas em relagdo

5 5 4 3 2 1 N/A
a proposta da empresa

A imagem que vocé tem da empresa melhorou apds a conciliagdo/mediagdo?
D Sim D Nao
Sua expectativa quanto a proposta feita pela empresa nesta causa foi:

|:| Superada
|:| Atendida

EI Manteve-se a mesma

|:| Parcialmente atendida
|:| N3o atendida

Nome

E-mail

Agradecemos sua colaboragado!
Informagdes no e-mail: aulanucleopermanen@tjsp.jus.br

Por favor, deposite este formulario na urna de avaliagdes.

NUPEMEC: Férum Jodo Mendes Junior, s/n, 202 andar, salas 2024/2026 - Telefones: (11) 2171-4843 e (11) 2171-4817 - e-mail: conciliar@tjsp.jus.br

Sugestdes:

09 30 0¥3p,

PERMANENT®
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Cortar aqui

PESQUISA DE SATISFACAO SOBRE A ATUACAO DO PREPOSTO

CEJUSC Data

Preposto(a)

Empresa

|:| Ndo

A conciliagdo/mediac¢do terminou em acordo? D Sim

Com a ajuda da escala abaixo, avalie os seguintes aspectos:

(5 ) (4] © (2] (1) N/A

Excelente Bom Regular Ruim Péssimo N3o se aplica

Atuagao do preposto (representante da empresa)

Apresentacgdo pessoal (aparéncia e vestimenta

adequada) 5 4 3 2 1 N/A

Demonstracdo de conhecimento préviodacausa 5 4 3 2 1 N/A

Flexibilidade quanto a busca de solugdo para

5 4 3 2 1 N/A
um consenso

Esclarecimento de possiveis duvidas em relagdo

a proposta da empresa 4 3 2 1 NA

A imagem que vocé tem da empresa melhorou apds a conciliagdo/mediagdo?
[ ]sim [ ] Ngo
Sua expectativa quanto a proposta feita pela empresa nesta causa foi:

D Superada
|:| Atendida

D Manteve-se a mesma

|:| Parcialmente atendida
D N3o atendida

Nome

E-mail

Agradecemos sua colaboragdo!
Informagdes no e-mail: aulanucleopermanen@tjsp.jus.br

Por favor, deposite este formulario na urna de avaliagdes.

NUPEMEC: Férum Jodo Mendes Junior, s/n, 202 andar, salas 2024/2026 - Telefones: (11) 2171-4843 e (11) 2171-4817 - e-mail: conciliar@tjsp.jus.br

Sugestdes:
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